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Kostar ett medsokandekonto nagot?
Ett medsokandekonto kostar ingenting och ger heller inte nagon egen koétid. Du kan alltsa
inte soka lagenhet via ditt medsdkandekonto

Jag vill lagga till en medsokande som redan har ett konto hos er idag med kotid. Kan
jag lagga ihop kotid med min medsokandes kotid?
Du kan som medsékande aldrig dverta eller tillgodordakna dig den bostadssdkandes kotid.

Jag kan inte redigera min medsokandes information. Det star att ni har andrat era
rutiner for medsokande. Hur gor jag for att andra min medsdkandes information?

Har du som bostadssokande fore den 26 april 2018 registrerat uppgifter om en medsdkande
pa ditt anvandarkonto. Da maste du logga in och gora féljande pa Min sida.

- Tabort din nuvarande medsdkande under Visa / dndra mina uppgifter.
- Skicka en forfragan till din medsdkande om att koppla ihop era konton.

Varfor kan jag inte sjalv lagga in min medsdkandes personuppgifter?

Fran den 25 maj 2018 galler en ny dataskyddsférordning (GDPR) i hela EU. For oss innebar
det att du som bostadssékande inte langre kan registrera uppgifter om en eventuell
medsdkande pa ditt anvandarkonto. Din medsokande maste sjalv lagga in sina egna
personuppgifter och det kan personen gora pa tva satt. Antingen att skapa ett
medsdkandekonto eller skapa ett eget bostadssékandekonto. Du kan ldasa mer om skillnaden
under fliken Registering.

Hur kopplar jag ihop tva konton?
Du kan ldsa mer om hur tva konton kopplas ihop under fliken Koppla medsékande.

Hur vet jag om en forfragan har skickats ivag till ratt person?

Det vet du dessvarre inte. Det ar darfor viktigt att du skriver in ratt anvandarnamn och
personnummer pa den person du vill ldgga till som medsokande. Du far inte ndgon bekraftelse pa att
du har skickat forfragan till ratt person forran personen har tackar Ja.

Ar du osiker p& om du har skrivit in ratt uppgifter? Ta i sa fall bort den nuvarande férfragan och testa
skicka ivag en ny.

Nar vet jag om min medsokande har svarat pa min forfragan?
Du far bara information om din medsdkande viljer att tacka Ja till din forfragan.


https://www.boplatssyd.se/var-formedling/sa-har-fungerar-det/personuppgifter-gdpr
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Hur ser jag om jag har fatt en medsokandeforfragan?

Du kan alltid pad Min sida se om du har fatt en forfrdgan om att vara medsokande till en annan
person. Du ser forfragan under Visa kopplingar. Har du skrivit in en mejladress pa ditt anvandarkonto
kommer du dven att fa ett mejl nar en forfragan kommit.



